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Vous avez oublié votre mot de
passe...

Pour les agents Région qui étaient déja présents

en juillet 2022 et qui n"auraient pas activé leur

compte ou oublié leur mot de passe, il suffit de

suivre la procédure « mot de passe oublié »

décrite ci-aprés.

. . L. . Suivant
Remarque : Si vous avez integre la Reglon apres _

juillet 2022, cette procédure ne fonctionnera pas.

Pseudo ou adresse e-mail

, Retouner 3 la page de connexion
Il faut demander dans ce cas, au préalable, une

création de compte en adressant un mail a

transfrontalier@grandest.fr

R , Etape 3 : Aller dans votre boite mail et
Comment réinitialiser son mot de passe ? rechercher le mail provenant de
Etape 1 : Cliquez sur le lien suivant : info@doyouspeakjeunest.fr (pensez a vérifier

https://doyouspeakjeunest.fr/fr/user/login votre dossier « courrier indésirable »)

Do pou Apeal @ —

La Fdagion . N .

ENIRY | Jeun'Est

Connectez vous avec vVos

identifiants Vérifiez votre boite de réception

e-mail

Les informations ont été transmises a I'adresse

Pseudo ou adresse e-mail .
e-mail; Re********@grandest.fr

Vous n'avez pas recu |'e-mail ?
Mot de passe

Vérifiez votre dossier "courrier indésirable” et
cherchez un message
. de info@doyouspeakjeunest.fr

Retouner a la page de connexion
Se connecter -2

Mot de passe oublié?

Vous n'avez pas de compte?

S'enregistrer

Etape 2 : Cliquer sur « Mot de passe oublié »
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mailto:transfrontalier@grandest.fr
https://doyouspeakjeunest.fr/fr/user/login
mailto:info@doyouspeakjeunest.fr

Etape 4 : Ce mail va vous permettre de
réinitialiser le mot de passe en cliquant sur le
bouton contenu dans le mail.

info@doyouspeakjeunest.fr 251~ 15:54
[EXTIRgéinitialisation du mot de passe de T...

ﬂ En cas de probléme lié€ a I'affichage de ce message, cliquez ici pour

I'afficher dans un navigateur web. -

Bonjour TESTKRATZ, [=]

Une demande de réinitialisation du mot de
passe de votre compte a été faite sur Do you
speak Jeun'Est.

Ce lien est a usage unique et ne peut donc
&tre utilis€ gu'une seule fois. Il expire au bout
d'un jour et rien ne se passera s'il n‘est pas
utilise.

Aprés vous étre connecté, vous serez redirigé
sur la zone du site ou vous pourrez changer

votre mot de passe.

A trés bientdt,
L'équipe Do you speak Jeun'Est

Apprenez les langues étrangéres avec des extraits
de films et des jeux

Etape 5 : Cliquer sur suivant

Do pou speak

I Jeun'Est

Vous avez oublié votre mot de
passe...

Retouner a la page de connexion

Etape 6 : Renseigner votre nouveau mot de
passe et confirmer ce mot de passe.

La R Do you speak -
Grandl:st [ M ®

Créer votre mot de passe

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Confirmer le mot de passe o 4

Etape 7 : Vous devez voir I'écran suivant de
confirmation du changement.

IDoyouAp_eak X —_—
' Jeun'Est C O - R —

Les changements ont été enregistrés.

Etape 8 : En cliquant sur OK, vous étes redirigés
vers la plateforme pour démarrer votre
navigation.
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